FOOD BE GOOD / DATENSCHUTZ

Datenschutzerklarung

Stand der Erklarung: 21. November 2025
Lokale PDF-Fassung: 29. Oktober 2026

Wir, die Foodbegood UG (haftungsbeschrankt) i.G., informieren Sie im Folgenden daruber, welche
personenbezogenen Daten wir auf dieser Website erheben, wie wir sie verwenden und welche
Rechte Sie nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) haben. Diese Datenschutzerklarung
gilt fur www.foodbegood.de sowie fur die hier eingebundenen Formulare. Fur unsere mobile
Foodbegood Anwendung stellen wir gesonderte Hinweise bereit.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur, soweit dies zur Bereitstellung unserer digitalen
und nachhaltigen Dienstleistungen, zur Bearbeitung von Anfragen sowie zur Verbesserung
unseres Angebots erforderlich ist.

1. Verantwortlicher

Foodbegood UG (haftungsbeschrankt) i.G.
Spreeinsel 6, 15848 Beeskow, Deutschland

Vertreten durch: Alice Warkentin (CEO)
E-Mail: foodbegood.de@gmail.com

Impressum: https://www.foodbegood.de/impressum.html

2. Datenschutz-Kontakt

Bei allen Fragen oder zur Wahrnehmung lhrer Rechte erreichen Sie uns unter
foodbegood.de@gmail.com. Bitte kennzeichnen Sie Ihr Anliegen mit dem Betreff ,,Datenschutz”.

3. Verarbeitete Daten & Zwecke

* Kontakt- und Anfrageformulare: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und der von Ihnen
angegebene Nachrichtentext, um Sie zurlickzurufen bzw. Informationen zu versenden.

* Warteliste/Newsletter: E-Mail-Adresse (optional Name) zur Zustellung von Updates zu
Foodbegood.

* Technische Nutzungsdaten: IP-Adresse (gekUrzt), Gerate- und Browserinformationen,
Zeitpunkt des Zugriffs sowie Fehlerprotokolle zur Sicherstellung des Betriebs.

* Cookies & Reichweitenmessung: Wir setzen nur technisch notwendige Cookies sowie - nach
Ihrer Einwilligung - anonyme Analyse-Cookies fur Nutzungsstatistiken ein.

Personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Foodbegood App verarbeiten (z. B. Profil- und
Zahlungsdaten), werden strikt getrennt gespeichert und gesondert erlautert.

4. Rechtsgrundlagen

* Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - Einwilligung (z. B. fir Newsletter oder optionale Cookies).

* Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Erflllung vorvertraglicher bzw. vertraglicher Pflichten, etwa zur
Bearbeitung Ihrer Anfragen.
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* Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO - Wahrung unserer berechtigten Interessen an einer sicheren,
effizienten und nutzerfreundlichen Website.

e Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO - Erfullung gesetzlicher Nachweis- und Aufbewahrungspflichten.

5. Hosting & Auftragsverarbeitung

Unsere Website wird auf Servern eines europaischen Infrastruktur-Anbieters betrieben. Mit
samtlichen Dienstleistern bestehen Auftragsverarbeitungsvertrage nach Art. 28 DSGVO. Eine
Ubermittlung in Drittlander erfolgt nur, wenn hierfiir angemessene Garantien (z. B.
EU-Standardvertragsklauseln) vorliegen.

6. Speicherdauer

Wir 16schen personenbezogene Daten, sobald der Zweck entfallt und keine gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. Kontaktanfragen speichern wir in der Regel flr bis zu 12
Monate, technische Logdaten nach spatestens 30 Tagen. Newsletter-Daten werden bis zum
Widerruf Ihrer Einwilligung aufbewahrt.

7. Cookies & Analyse

Essenzielle Cookies stellen grundlegende Funktionen (z. B. Navigation) sicher. Analyse-Cookies
setzen wir nur nach lhrer ausdrucklichen Zustimmung ein, um aggregierte Statistiken Gber
Seitenaufrufe und Ladezeiten zu erzeugen. Ohne Einwilligung werden keine nicht notwendigen
Cookies gesetzt und es werden keine Analyse-Skripte geladen.

Optional eingesetzte Tools nach Einwilligung:

* Matomo Cloud (Matomo Cloud, Innocraft Ltd., Neuseeland/EU-Hosting): Wir nutzen
Matomo zur anonymisierten Reichweitenmessung. Dabei kbnnen IP-Adressen (in gekurzter Form),
Gerateinformationen, Referrer und aufgerufene URLs verarbeitet werden. Die Daten werden auf
EU-Servern von Matomo Cloud gespeichert. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO i.V.m. § 25 Abs. 1 TTDSG). Ein Auftragsverarbeitungsvertrag liegt vor.

* Amplitude Analytics (Amplitude, Inc., USA/EU-Region): Nach lhrer Zustimmung setzen
wir Amplitude zur Produkt- und Nutzungsanalyse ein. Verarbeitet werden u. a. pseudonymisierte
Nutzer-IDs, Interaktionen innerhalb der Website sowie technische Meta-Daten (Browser, Gerat,
Timestamp). Die Verarbeitung erfolgt Gber Server in der EU; fur etwaige DatentUbermittlungen in
Drittlander nutzen wir Standardvertragsklauseln. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO).

* Google Analytics (Google Ireland Limited, Irland/Google LLC, USA): Nach lhrer
Zustimmung nutzen wir Google Analytics zur Reichweitenmessung und Auswertung der
Website-Nutzung. Dabei kdnnen Cookie-IDs, IP-Adressen, Gerate- und Browserinformationen,
Referrer, aufgerufene URLs sowie Interaktionen verarbeitet werden. Fir moégliche
Datenubermittlungen in die USA stitzt sich Google auf geeignete Garantien wie
EU-Standardvertragsklauseln. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
i.V.m. § 25 Abs. 1 TTDSG).

Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit Uber die Cookie-Einstellungen widerrufen oder Cookies in
Ihrem Browser I6schen. Bereits erteilte Einwilligungen speichern wir im Consent-Banner lokal
(Local Storage), damit optionale Skripte nur nach Zustimmung ausgefihrt werden.
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8. Kontaktformulare &§ Kommunikation

Wenn Sie uns Uber Formulare oder per E-Mail kontaktieren, verarbeiten wir lhre Angaben
ausschlieBlich zur Bearbeitung Ihres Anliegens. Pflichtfelder sind auf das Minimum reduziert
(Name, E-Mail, optional Telefonnummer). Die Ubermittlung erfolgt TLS-verschlisselt.

9. Warteliste, Newsletter & Events

Tragen Sie sich in unsere Warteliste oder fur Updates ein, verwenden wir lhre E-Mail-Adresse, um
Ihnen projektbezogene Informationen zu senden. Wir dokumentieren An- und Abmeldungen
(Double-Opt-In). Sie kénnen Ihre Einwilligung jederzeit Gber den Abmeldelink oder eine Nachricht
an uns widerrufen.

10. Server-Logs & Sicherheit

Beim Aufruf unserer Seiten speichern wir automatisch begrenzte Logdaten (gekurzte IP-Adresse,
Zeitstempel, URL, User-Agent, Referrer). Diese Verarbeitung dient der Abwehr von Angriffen, dem
Fehler-Monitoring und der Sicherstellung des Betriebs und beruht auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

11. Daten im Zusammenhang mit der Foodbegood App

Die Uber unsere App verarbeiteten Informationen (z. B. Zahlungsdaten, Transaktionshistorie)
werden in voneinander getrennten Systemen gespeichert und sind durch rollenbasierte Zugriffe
geschutzt. Detaillierte Informationen erhalten Sie in der jeweiligen App-Datenschutzerklarung.

12. Betroffenenrechte

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO),
Loschung (Art. 17 DSGVO), Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),
DatenUbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) sowie Widerspruch gegen Verarbeitungen, die auf Art. 6
Abs. 1 lit. e oder f DSGVO beruhen (Art. 21 DSGVO).

13. Widerruf & Widerspruch

Erteilte Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Sofern wir
Daten auf Grundlage berechtigter Interessen verarbeiten, kénnen Sie dieser Verarbeitung aus
Grunden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, widersprechen.

14. Beschwerderecht

Ihnen steht das Recht zu, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde zu beschweren. Zustandig
fur uns ist die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und fiir das Recht auf
Akteneinsicht Brandenburg, Stahnsdorfer Damm 77, 14532 Kleinmachnow.

15. Anderungen dieser Datenschutzerkldrung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, sobald neue gesetzliche
Anforderungen oder technische Veranderungen dies erforderlich machen. Die jeweils aktuelle
Fassung finden Sie jederzeit auf dieser Seite.

Stand: 21. November 2025
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